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2023—2024 学年度春季学期督导工作总结 

2024 年 2 月 29 日，海外教育学院新学期教学工作会议，参加会议的

有院领导、教学科全体老师、院督导组成员和学院全体教师等。会议传达

了学校开学工作布置会重要精神及新出台的教学管理相关规定，对新学期 

教学工作提出了新要求和期望，对本学期的重点工作进行了布置。督导组

成员深刻学习、领会学校、学院对教学工作的重要指示、安排，在 2024 年

春季学期中认真完成了学院布置的各项督导任务。 

一、 开学教学检查工作 

学院按照学校对开学教学检查的相关要求，并结合本院实际，于正

式开课前做好了开学教学检查的安排和准备，制定了开学检查安排表，

确保开课第一周教学检查落到实处。督导组充分发挥督导职能，积极参

加开学教学检查工作。院督导组成员任瑚琏、赵霞、张杰、欧翔英、邓

波、鲜丽霞老师等多次参与教学检查，巡察范围涵盖望江校区学院本部

和江安、望江两校区公共课课堂。巡察重点为教学准备、教学秩序、教

风学风、教学保障情况等核心内容，并与授课教师和学生进行了面对面

交流，了解教学情况，确保了本学期开学工作的顺利进行。 
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二、 听评课工作 

（一）听课基本情况 

听评课工作是督导组的重点工作之一。本学期开学伊始，在学院教学

科的积极配合下，督导组成员线上完成了听评课工作任务分配。每位督导

老师计划听评课 8门次及以上。至本学期末，督导组顺利完成了听课计划，

进行了听评课工作总结，对本学期听课情况进行了认真统计、分析，指出

了听评课中发现的各种问题，为进一步提高教学质量做出了指导。 

本学期共开设 93门次课程。其中：本院汉语言本科专业课程 76门次，

院外公共汉语课程 14 门次，国际课程周课程 3 门次。 

本学期共有 7 位督导（其中 3 位兼教研室主任）参与了听课，此外，

督导组邀请三位老师参与了同行听评课工作。共完成 68 门次听课，具体

听课情况见下表一： 

表一  院督导组听课情况 

类别 专业课 
专业基

础课程 

通识模

块课程 
公共课 其他 合计 

门次 25 12 17 

 

9 5 68 

比例 38.2% 17.6% 25% 13.2% 7.4% 100% 

 

每一次听课结束，听课老师均及时与授课教师进行了交流，着重指出

不足之处、提出改进意见。课后并就课堂的基本情况、亮点与特色、改进

意见与建议进行了详细的记录和等级评价。  
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表二  院督导组评课统计情况 

评价 A B C D 合计 

门（次） 54 14 0 0 68 

比例 79.4% 20.6% 0 0 100% 

（二）本学期教学亮点 

从听课的总体情况来看，本学期教学的亮点主要集中在： 

1.备课认真，教案详尽，教学流程进行了精心设计。督导在听课期间，

了解教师使用教材、备课情况，注意到很多老师对课程准备充分，教案详

细，ppt 制作精美，富有吸引力。可以看出绝大部分老师针对语言课程的

特点，对每一个教学环节都做了精心的准备。例如李韵老师的“汉语 3”，

鲜丽霞、李月炯老师的“汉语 2”，周索老师“中国文化概况”，于婧老

师的“中级综合汉语 2”等课程在这方面都做得很好，受到了督导听课老

师的高度评价。 

2．严格管理，课堂秩序良好，师生互动情况良好。本学期学院承担院

外班课程较多，对院外班学生的管理是一个需要重视的问题。督导老师在

听评课过程中对此进行了重点检查，发现老师们对学生严格管理，认真考

勤，作业布置、批改一丝不苟，课堂各环节都得到了比较好的实施。由于

老师的努力付出和精心设计，大部分课程的师生互动情况都非常好，学生

配合度很好，很少有迟到、早退现象，学生的学习意愿和学习主动性良好，

都很愿意与老师展开互动。例如李韵老师的“汉语 2”课程，督导老师对

任课老师所采用的“要求严格但态度亲和，使学生对学习高度关注、乐于

跟随教师安排的步骤和节奏主动参与、积极互动，在活泼的气氛中取得很
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好的教学效果。用生动活泼的教学吸引学生关注，用落实到个人的关怀使

师生关系融洽，实现科学的课堂管理于无形。”的课堂管理模式进行了高

度的评价和肯定。 

3.教学内容和教学目标得到很好的落实。在教学内容上，老师们注重

学以致用的教学理念，注重将课堂教学内容与日常社会生活情境结合起来，

从而有效地提高学生的兴趣与语言理解能力及语言使用能力。如王燕老师

的“高级综合汉语 2”，课程图文并茂。词语分析讲解不拘泥于本义的溯

源，简明清楚、透彻，易理解；举例生动、实用，贴近时代和学生生活，

易掌握。 鲜丽霞、邓波老师的“语言实践”充分体现了课程学生与社会相

结合，课堂与实践相结合的特点，由内及外，由外及内，把语言的运用主

体交给学生。这些课程都受到了督导组老师的高度评价。 

总体来看，通过老师们的认真准备、生动充实的课堂教学和课后答疑，

老师们圆满完成了教学任务，取得了良好的教学效果。 

（三）教学需要改进的方面 

1.个别老师在课堂管理方面还存在管理方式比较生硬单一的问题。老

师们注意整顿课堂纪律，这是很好的，但是要注意方法，简单地反复重申

惩罚条例，有时反而会引起学生反感，不利于师生间建立良好的互动关系。 

2.个别老师在汉语本体方面的素养还有待加强。对汉语本体的深入研

究和了解是汉语教学的根本，学院老师的专业背景不同，个别老师在汉语

本体知识方面还存在短板，对部分教学内容理解不深，对学生提出的有些

问题无法做出有效的解答。 

3.个别新手老师教学手段比较单一，与学生互动的手段不足，精讲多

练原则体现不够，课堂气氛稍显沉闷。 

以上需要改进的问题，经听课老师指出并提出改进建议后都得到了不
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同程度的改进，教学效果令学生满意。 

三、举行青年教师教学技能培训会。 

2024 年 3 月 29 日，海外教育学院召开了青年兼职教师教学技能培

训会。院督导组专家、各教研室主任以及全体青年兼职教师 参加了此次培

训，培训会由初级教研室主任张杰老师主持。 

院督导专家任瑚琏、欧翔英、邓波老师从多个角度对青年教师进行了

教学技能方面的培训，这些有丰富经验的老教师无私地分享自己的教学心

得，对青年教师言传身教，起到了很好的“传帮带”作用。优秀青年教师

于婧老师在会议上分享了自己的教学经验。 

培训会设置了交流环节。青年教师向培训老师提出了开学以来教学中

遇到的困难和问题，督导老师一一进行了耐心、有效的解答和建议，同时

院督导老师也向青年教师提出了要充分与教学导师交流、多向教学导师请

教的希望。经过充分的学习与交流，青年教师们表示培训帮助她们解决了

教学中的困惑，将以更加坚定的信心和饱满的热情投入教学工作。 

四、参与本科教育教学自评自查展重要教学档案的自查及整改 

本科教育自评自查工作也是本学期学院的工作重点之一。督导组积极

配合学院教学科，进行教学自评自查，对以往的试卷档案、 毕业论文进行

了认真细致的自查。自查工作具体而详细，落实到每个责任人，有效保障

了自评自查工作的顺利开展，起到了较好的效果。 

五、参与四川大学新世纪高等教育教学改革项目工程（第十期）研究

项目中期交流 

2024 年 3 月 15 日下午，海外教育学院教师教学发展暨基层教学组
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织活动——四川大学新世纪高等教育教学改革项目工程（第十期）研究项

目中期交流会，在学院多功能报告厅举行。李韵、于婧、李月炯、张杰、

胡翼、罗艺雪六位老师汇报了项目中期进展，学院领导、院督导组、全体

教职工参加了此次活动。 

针对六位老师的项目中期汇报，学院领导进行了总结与评价，督导组

专家老师也认真听取了汇报，针对各项目的进展、经验与不足展开了热烈

讨论，提出了很多宝贵的建议。 

六、积极参与巡察集体备课、同行听评课、课程观摩研讨等各类基层

教学活动 

针对学校重点部署的教学中教师集体备课、同行听评课、观摩研讨等

工作，海外教育学院积极落实，组织了大量课程的集体备课、同行听评课

和观摩研讨。院督导组也积极跟进，对相关活动进行了监督检查。 

本学期学院共举行基层教学活动 18 次，如初中级教研室与公共教研

室联合举行的“观摩公共汉语教研室微课活动”，高级教研室举行的“《高

级视听课》集体听评课活动”，各教研室联合举行的“《初级综合 汉语-2》

集体听评课及观摩研讨会”，初中级教研室举行的“《chatGPT 在汉语学习

与教学中的应用》报告学习会”等活动都受到广泛欢迎。督导组也深入参

与了这些教研活动，参会专家对活动做出了认真细致的巡察与建议。  

以上工作对学院集体备课、同行听评课、观摩研讨活动的开展起到了

很好的促进效果。 

七、 积极完成青年教师导师制工作检查 

学院高度重视青年教师导师制工作，按照学校要求，为近年来新入职
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的青年教师均配备了教学科研经验丰富的教师作为导师。导师为青年导师

制订了培养落实计划，将对青年教师的指导落到实处。院督导组全程参与

相关工作，审定了培养计划的落实，参与了导师对青年教师教学的指导工

作，对相关计划的实施起到了促进作用。 

八、认真总结督导工作，将督导工作进一步做实做好 

对每学期的教学督导工作进行认真总结是海外教育学院督导组的工

作传统。2024 年 7月 2 日下午，教学副院长雷莉老师召集院督导组、教学

科和院办相关人员召开了工作总结会。会议上对本学期督导工作中的重点

问题进行了交流，尤其对听评课情况进行了通报，提出了相关的改进建议。

同时，根据本学期的督导巡察情况，对青年教师和兼职老师的培养提出了

建议。此外，也对下学期的相关教学与巡查督导工作进行了布置。 

 

 

（海外教育学院督导组） 


