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2021—2022 学年度春季学期督导工作总结 

 

按照学校《关于开展 2021-2022 学年春季学期本科教学课程领导干部、

督导及同行查课、评课的通知》等文件精神，海外教育学院督导组以听课评

课为本学期核心工作，同时根据督导职责推进了其他相关工作。2022 年 7

月 1 日，学院召开本学期教学和督导工作总结会，参加会议的有院领导、

教学科全体老师、院督导、基层教学组织负责人和同行听课代表，大家对本

学期听课工作进行了充分交流，讨论了教学中的亮点、不足和改进措施，并

回顾了本学期教学督导方面的各项工作。现总结如下： 

一、听课基本情况 

本学期海外教育学院共开设 27个教学班，其中 16 个校本部全日制班，

11 个公共汉语教学班。任课教师 44 人，其中本院在职教师 29 人，兼职教

师 15人。教学使用平台依次为腾讯会议、qq群、钉钉、超星、企业微信和

微信群。 

本学期共开设 86 门次课程（因选课人数不足停开 1 门次），其中线上

课 84门次，占比 98%；线上线下混合课程 2 门次，占比 2%。 
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本学期共有 7 位督导（其中 3 位兼教研室主任）参与了听课。在开设

的 86门次课程中，督导共听了 61 门次课，具体听课情况见下表一： 

表一  院督导组听课情况 

类别 专业课 

专业基

础课程 

通识模

块课程 

公共课 其他 合计 

门次 25 14 5 17 0 61 

比例 41% 23% 8% 28% 0% 100% 

 

每一次听课结束，听课老师均及时与授课教师进行了交流，着重指出

不足之处、提出改进意见。课后并就课堂的基本情况、亮点与特色、改进意

见与建议进行了详细的记录和等级评价。  

表二  院督导组评课统计情况 

评价 优 良 中 及格 合计 

门（次） 43 18 0 0 61 

比例 70% 30% 0% 0% 100% 

  

二、本学期教学亮点 

  从听课的总体情况来看，老师们都做了充分准备，教学目标明确，重

难点突出；教学步骤清晰，教学内容符合课程大纲，讲解简洁明了，适合

学生水平；教学方法灵活多样。 

1、认真备课。督导在听课期间，了解教师使用教材、备课情况。很多

老师的教案很详细，从字词的讲解、例句的选用、教学步骤、课堂提问
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等都做了精心准备，再配上精美的 ppt 和适合学生语言水平的视频，让

教学具有直观性和趣味性。有的课没有适合学生水平的现成教材，教师

得自拟教学内容，从大量教辅资料中筛选既适合学生水平，又能讲好中

国故事的内容，形成讲义，提前发给学生准备，上课时再配上 PPT 和与

内容相关的视频，教学的针对性、实用性和趣味性都考虑到了。例如中

高年级的“新生研讨”、“中国文化的世界传播与互动”、“中国概况”、

“中国少数民族艺术”、“中国文化”等课程。 

2、在教学内容上，初中级班的老师能根据学生的实际语言水平，切入

中国人的日常生活场景，将语言和文化有机结合，有的老师在互动过程

中引导学生进行日常生活中的文化对比，如，不同的饮食习惯、不同的

居住条件、不同亲属称谓等等，既符合语言教学的趣味性、实用性和针

对性，又展现了文化的多元性。 

3、在教学形式和教学方法上，老师们根据教学对象、语言水平、国别

地理文化，对于一些词语和句子的用法和使用场景，通过创设语境、在

线视频演示、或进行问答和描述，或进行小组讨论，让学生理解和学会

怎样得体地使用语言。 

4、通过微信群布置作业，检查学习效果，收集学生反馈建议，与分散

在世界各地的学生保持联系，答疑解惑。 

通过老师们的认真准备、生动的线上课堂教学和课后答疑，学生的学

习积极性和参与度比预期更好，大多数学生主动配合老师，参与课堂互动

和完成课后作业。疫情期间，身在中国之外的外籍学生，还能这样积极、认

真地学习中文，老师们付出了辛勤的劳动。  
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三、教学需要改进的方面 

1、技能课教学问题：个别口语课没有留给学生足够作答时间，较少引

导学生用句群或段落表达。建议提问后多一点时间等待，或作适当提示，尽

量让学生回答，教师不要急于作答。对中高年级，增加任务多样性，如，采

用学生个人报告、看图描述、概括总结、或分组讨论集中报告等形式，增加

学生的语言输出机会。 

2、个别课教学手段比较单一，教师讲得偏多，互动偏少，PPT 文字过

多，缺少图片或视频配合文字理解。建议教师备课时适当调整，体现精讲多

练原则，教学手段多样化，避免沉闷枯燥的课堂气氛。 

3、个别教师的教学步骤时间分配不够合理，复习旧课讲解作业用时较

多。建议老师注意课堂时间分配，评讲作业突出重点难点。 

这些问题经听课老师指出并提出改进建议后都得到了不同程度的改进。 

对语言教学来说，线上教学与线下教学是很难达到同一效果的，时差

问题、网络问题、设备问题以及学习动力等，都可能影响课堂教学。老师们

经过近几年的探索和实践，大部分老师已经比较熟练地掌握了平台的使用

方法和线上教学的方法和技巧，线上教学手段显得越来越成熟。 

四、督导组其他工作 

1、参加本院教师的新世纪第九期教改中期交流评审。 

2、参与开学初线上巡课和期末考试线上巡考。 

3、抽查本届毕业生论文。 

4、对兼职教师进行不同课型的教学培训。 

4、参与学院期末教学总结和下期教学工作安排。 

五、督导工作不足之处 

对好的教学经验，优秀教学案例督导组还未能进行有效推广，今后需

要加强这方面的工作。 

（海外教育学院教学督导组） 


